
Kerangka	
  Acuan	
  

Lokakarya	
  Diseminasi	
  Hasil	
  Kegiatan	
  Sister	
  Hospital	
  dan	
  Performance	
  
Management	
  Leadership	
  Provinsi	
  NTT:	
  Periode	
  Juni	
  -­‐	
  Oktober	
  2012	
  

Denpasar	
  Bali,	
  18	
  –	
  19	
  Desember	
  2012	
  

	
  

Latar	
  Belakang	
  
Program	
  Sister	
  Hospital	
  (SH)	
  Provinsi	
  NTT	
  yang	
  telah	
  dimulai	
  sejak	
  bulan	
  Juli	
  2010,	
  pada	
  saat	
  ini	
  telah	
  
memasuki	
   masa	
   akhir	
   dari	
   project	
   tahun	
   kedua.	
   Program	
   SH	
   yang	
   bertujuan	
   untuk	
   menyediakan	
  
pelayana	
   RS	
   PONEK	
   24	
   jam,	
   saat	
   ini	
   juga	
   didukung	
   dengan	
   program	
   Performance	
   Management	
  
Leadership	
  (PML)	
  yang	
  bertujuan	
  meningkatkan	
  kompetensi	
  manajemen	
  kepemimpinan	
  di	
  RS	
  yang	
  
saat	
  ini	
  sudah	
  berada	
  pada	
  tahap	
  akhir	
  tahun	
  pertama.	
  Program	
  SH	
  dan	
  PML	
  saat	
  ini	
  akan	
  memasuki	
  
periode	
  masa	
  transisi	
  (Januari-­‐Juni	
  2013)	
  dan	
  kemudian	
  akan	
  masuk	
  ke	
  periode	
  terminasi	
  (Juli	
  2013-­‐
Juni	
  2014)	
  

Keberhasilan	
  Program	
  SH	
  dan	
  PML	
  diukur	
  dari	
  pencapaian	
  sejumlah	
  indikator	
  yang	
  telah	
  disepakati	
  
bersama	
   antara	
   Dinkes	
   Provinsi	
   NTT,	
   tim	
   konsultan	
  monev	
   PMPK	
   FK-­‐UGM,	
   tim	
   RS	
  Mitra	
   dan	
   tim	
  
AIPMNH.	
   Indikator	
  keberhasilan	
  terdiri	
  dari	
   indikator	
   input	
  sampai	
  dengan	
   indikator	
  outcome	
  yang	
  
juga	
   termasuk	
   indikator	
   penurunan	
   jumlah	
   kematian	
   ibu	
   dan	
   bayi	
   serta	
   beberapa	
   indikator	
   klinis	
  
lainnya.	
  	
  

Keberhasilan	
   pencapaian	
   indikator	
   tersebut	
   akan	
   terwujud	
   jika	
   dilakukan	
   kegiatan	
  monitoring	
   dan	
  
evaluasi	
  (monev)	
  secara	
  periodik,	
  yang	
  kemudian	
  menjadi	
  dasar	
  untuk	
  melakukan	
  upaya	
  perbaikan	
  
atau	
   tindak	
   lanjut.	
   sehingga	
   dapat	
   diketahui	
   kemajuan	
   pelaksanaan	
   kegiatan	
   dari	
   aspek	
   program,	
  
keuangan	
  maupun	
  pelayanan	
  PONEKnya	
   serta	
   perkembangan	
   kemajuan	
  dari	
   aspek	
  manajemen	
  di	
  
RSUD	
  dan	
  hal	
  ini	
  	
  dapat	
  dibandingkan	
  dengan	
  standar	
  atau	
  indikator	
  yang	
  telah	
  ditetapkan.	
  	
  

Pada	
   awal	
   bulan	
   November	
   2012	
   telah	
   dilakukan	
   kegiatan	
   Monev	
   program	
   SH	
   dan	
   PML	
   dengan	
  
mengunjungi	
   seluruh	
   11	
   RSUD	
   peserta	
   program	
   di	
   Provinisi	
   NTT.	
   Monev	
   kali	
   in	
   sangat	
   penting	
  
sebagai	
   bahan	
  masukan	
   untuk	
  menyusun	
   rencana	
   kerja	
   program	
   SH	
   dan	
   PML	
   pada	
   periode	
  masa	
  
transisi,	
   yaitu	
   periode	
   Januari-­‐Juni	
   2013	
   dan	
   juga	
   sebagai	
   bahan	
   untuk	
   perpanjangan	
  MoU	
   antara	
  
PEMDA	
  kabupaten	
  dan	
  RS	
  Mitra	
  A.	
  	
  

	
  

Tujuan	
  
Kegiatan	
  ini	
  secara	
  umum	
  bertujuan	
  untuk	
  menyajikan,	
  membahas	
  dan	
  menindaklanjuti	
  hasil	
  Monev	
  
program	
  SH	
  dan	
  PML	
  dengan	
  tujuan	
  khusus:	
  

1. Mengevaluasi	
  keberhasilan	
  pencapaian	
  indikator	
  Program	
  SH	
  dari	
  aspek	
  klinis,	
  manajemen	
  dan	
  
kualitatif	
  

2. Mengevaluasi	
   pelaksanaan	
  manual	
   rujukan	
   KIA	
   di	
   masing-­‐masing	
   kabupaten	
   dan	
   kesiapan	
   RS	
  
dan	
  Dinkes	
  Kabupaten	
  untuk	
  menerapkan	
  manual	
  tersebut	
  

3. Membahas	
  prosedur	
  hand-­‐over	
  program	
  RS	
  PONEK	
  24	
  jam	
  dari	
  RS	
  Mitra	
  A	
  kepada	
  dokter	
  RSUD	
  
yang	
  telah	
  selesai	
  menjalani	
  pendidikan	
  dokter	
  spesialis	
  dan	
  kembali	
  bertugas	
  

4. Membahas	
  kemajuan	
  pelaksanaan	
  kegiatan	
  exit	
  strategy	
  

5. Menyusun	
  rencana	
  kerja	
  Program	
  SH	
  untuk	
  periode	
  transisi	
  (Januari-­‐Juni	
  2013)	
  

6. Mengevaluasi	
  keberhasilan	
  pencapain	
  indikator	
  Program	
  PML	
  

7. Menyusun	
  rencana	
  kerja	
  Program	
  PML	
  untuk	
  periode	
  transisi	
  (Januari-­‐Juni	
  2013)	
  



	
  

Indikator	
  Keberhasilan	
  
• Tersedianya	
  hasil	
  Monev	
  program	
  SH	
  dan	
  PML,	
  termasuk	
  hasil	
  analisa	
  masalah	
  dan	
  rekomendasi	
  

penyelesaian	
  masalah	
  

• Tersusunnya	
  rencana	
  kerja	
  Program	
  SH	
  untuk	
  periode	
  Januari	
  –	
  Juni	
  2013	
  

• Tersusunnya	
  rencana	
  kerja	
  Program	
  PML	
  untuk	
  periode	
  Januari	
  –	
  Juni	
  2013	
  

• Tersusunnya	
  draft	
  perpanjangan	
  MoU	
  antara	
  Pemda	
  kabupaten	
  dan	
  RS	
  Mitra	
  A.	
  

• Tersusunnya	
  SOP	
  handover	
  dokter	
  spesialis	
  yang	
  baru	
   lulus	
  dan	
  mulai	
  bertugas	
  dengan	
  dokter	
  
yang	
  telah	
  bertugas	
  di	
  RSUD	
  

• Adanya	
  agenda	
  penerapan	
  manual	
  rujukan	
  KIA	
  	
  

• Adanya	
  agenda	
  pelaksanaan	
  kegiatan	
  exit	
  strategy	
  

	
  

Waktu	
  &	
  Tempat	
  :	
  	
  	
  

Waktu	
   :	
  18	
  –	
  19	
  Desember	
  2012	
  

Tempat	
  :	
  Hotel	
  Sanur	
  Paradise	
  Plaza.	
  Jl.	
  Hang	
  Tuah	
  No	
  46.	
  Sanur-­‐	
  Bali	
  80228	
  	
  

	
  

	
   	
  



Jadwal	
  Kegiatan	
  Hari	
  Pertama:	
  

18	
  Desember	
  2012:	
  Program	
  SH	
  

Jam	
   Acara	
   Narasumber	
   Moderator	
  

	
   	
   	
   	
  

07.30	
  –	
  08.00	
   Registrasi	
   	
   	
  

08.00	
  –	
  09.00	
   Pembukaan	
  

Sambutan	
  selamat	
  datang	
  dari:	
  

• Kepala	
  Dinas	
  Kesehatan	
  NTT	
  
• AIPMHN	
  Director	
  
• Team	
  Leader	
  PMPK	
  FK	
  UGM	
  
• Kementerian	
  Kesehatan	
  

Kemenkes	
  

Dinkes	
  Provinsi	
  NTT	
  

AIMPMNH	
  

PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

Dinkes	
  NTT	
  

08:30-­‐09:00	
   Review	
  Kebijakan	
  Pelayanan	
  KIA	
  Nasional:	
  
Pembelajaran	
  dari	
  Program	
  Sister	
  Hospital	
  
Provinsi	
  NTT,	
  Juli	
  2010	
  –	
  Oktober	
  2012	
  

Dinkes	
  Provinsi	
  NTT	
  

-­‐ Kadinkes	
  

	
  

09.00	
  –	
  09.30	
   Coffee	
  break	
   	
   	
  

09.30	
  –	
  10.15	
   Rancanan	
  Kegiatan	
  dan	
  Anggaran	
  Program	
  
Sister	
  Hospital	
  Provinsi	
  NTT	
  untuk	
  Periode	
  
Transisi	
  (Januari-­‐Juni	
  2013)	
  dan	
  	
  (Juli	
  2013	
  –	
  
Juni	
  2014)	
  	
  

AIMPMNH	
  

-­‐ dr.	
  Ida	
  Trisno,	
  MKes	
  
-­‐ dr.	
  Yustina	
  Yudha	
  

Nita,	
  M.Sc	
  

	
  

10.15	
  –	
  12.30	
  	
   Hasil	
  Monev	
  Program	
  SH	
  periode	
  Juli	
  –	
  October	
  
2012	
  	
  

-­‐ Aspek	
  Klinis	
  
-­‐ Aspek	
  Kualitatif	
  
-­‐ Aspek	
  Manajemen	
  

Jika	
  ada	
  permasalahan	
  yang	
  khusus	
  di	
  masing2	
  kab	
  tolong	
  
juga	
  disebutkan,	
  karena	
  berguna	
  untuk	
  penyusunan	
  POA.	
  
Tolong	
  diberi	
  waktu	
  untuk	
  tanggapan	
  dari	
  RS	
  Mitra	
  setelah	
  
pemaparan	
  hasil	
  

PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

-­‐ DR.	
  dr.	
  George	
  
Andrianz,	
  SpOG	
  

-­‐ Atik	
  Triratnawati,	
  
Drs.	
  MA	
  

-­‐ drg.	
  Puti	
  Aulia	
  
Rahma,	
  MPH	
  

Dinkes	
  
Provinsi	
  

12.30	
  –	
  13.30	
   Lunch	
  Break	
   	
   	
  

13.30	
  –	
  15.00	
   Penyusunan	
  Rencana	
  Kerja	
  dan	
  Anggaran	
  
Program	
  SH	
  Periode	
  Januari-­‐Juni	
  2103	
  

-­‐ Pengantar	
  
-­‐ Diskusi	
  Kelompok	
  

Akan	
  menggunakan	
  template	
  POA	
  yang	
  harus	
  diisikan	
  oleh	
  
masing-­‐masing	
  pasangan	
  RS	
  Mitra	
  A	
  dan	
  RSUD	
  Mitra	
  B	
  

PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

-­‐ dr.	
  Hanevi	
  Djasri,	
  
MARS	
  

-­‐ Tim	
  PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

-­‐	
  

15.00	
  –	
  15.15	
   Coffe	
  Break	
   	
   	
  

15.15	
  –	
  16.	
  00	
   Lanjutan	
  Diskusi	
  Kelompok	
  
Hasil	
  diskusi	
  kelompok	
  akan	
  dicetak	
  dan	
  ditampilkan	
  pada	
  
papan	
  display	
  yang	
  disediakan	
  bagi	
  masing-­‐masing	
  
pasangan	
  RS	
  Mitra	
  

	
   -­‐	
  

	
  

	
   	
  



Jadwal	
  Kegiatan	
  Hari	
  Kedua:	
  

19	
  Desember	
  2012:	
  Program	
  PML	
  dan	
  Pendukung	
  SH	
  lainnya	
  

Jam	
   Acara	
   Narasumber	
   Moderator	
  

08:00-­‐08:30	
   Pembukaan:	
  Review	
  hari	
  pertama	
  dan	
  agenda	
  
hari	
  kedua	
  

PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

-­‐ dr.	
  Hardhantyo	
  

	
  

08.30	
  –	
  09.15	
   Hasil	
  Monev	
  Program	
  PML	
  periode	
  Juli	
  –	
  October	
  
2012	
  	
  

PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

-­‐ Ni	
  Luh	
  Putu	
  Eka,	
  SKM,	
  
MKes	
  	
  

Dinkes	
  Provinsi	
  

09:15-­‐09:30	
   Coffee	
  Break	
   	
   	
  

09:30-­‐11:00	
   Penyusunan	
  Rencana	
  Kerja	
  dan	
  Anggaran	
  
Program	
  PML	
  Periode	
  Januari-­‐Juni	
  2103	
  

-­‐ Pengantar	
  
-­‐ Diskusi	
  Kelompok	
  

Akan	
  menggunakan	
  template	
  POA	
  yang	
  harus	
  diisikan	
  oleh	
  
masing-­‐masing	
  pasangan	
  RS	
  Mitra	
  A	
  dan	
  RSUD	
  Mitra	
  B	
  

Hasil	
  diskusi	
  kelompok	
  akan	
  dicetak	
  dan	
  ditampilkan	
  pada	
  
papan	
  display	
  yang	
  disediakan	
  bagi	
  masing-­‐masing	
  pasangan	
  
RS	
  Mitra	
  

PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

-­‐ Yos	
  Hendra,	
  SE	
  

	
  

11:00-­‐12:30	
   Pembahasan	
  Pelaksanaan	
  Kegiatan	
  
Pendukung	
  SH	
  

-­‐ Penerapan	
  manual	
  rujukan	
  KIA	
  	
  
-­‐ Pelaksanaan	
  kegiatan	
  exit	
  strategy	
  
-­‐ Handover	
  dokter	
  spesialis	
  yang	
  baru	
  lulus	
  
-­‐ Penyusunan	
  Draft	
  Laporan	
  akhir	
  

PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

-­‐ dr.	
  Siti	
  Noor	
  Zaenab,	
  
MKes	
  	
  

-­‐ dr.	
  Hanevi	
  Djasri,	
  
MARS	
  

	
  

12.30	
  –	
  13.30	
  	
   Lunch	
  Break	
   	
   	
  

13.30	
  –	
  15.00	
   Penyusunan	
  Rencana	
  Kerja	
  Penerapan	
  Manual	
  
Rujukan,	
  Kegiatan	
  Exit	
  Strategy	
  dan	
  Perbaikan	
  
Draft	
  Laporan	
  Akhir	
  

-­‐ Pengantar	
  
-­‐ Diskusi	
  Kelompok	
  

Akan	
  menggunakan	
  template	
  POA	
  yang	
  harus	
  diisikan	
  oleh	
  
masing-­‐masing	
  pasangan	
  RS	
  Mitra	
  A	
  dan	
  RSUD	
  Mitra	
  B	
  

Hasil	
  diskusi	
  kelompok	
  akan	
  dicetak	
  dan	
  ditampilkan	
  pada	
  
papan	
  display	
  yang	
  disediakan	
  bagi	
  masing-­‐masing	
  pasangan	
  
RS	
  Mitra	
  

PMPK	
  FK-­‐UGM	
  

-­‐ dr.	
  Siti	
  Noor	
  
Zaenab,	
  MKes	
  

-­‐ Armiatin,	
  MPH	
  

	
  

15.00	
  –	
  15.	
  30	
  	
   Break	
   	
   	
  

15.30	
  –	
  16.	
  30	
  	
   Closing	
  Remark	
  	
   Dinkes	
  Provinsi	
  NTT	
  

AIPMNH	
  

PMPK	
  FK	
  UGM	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
   	
  



Peserta	
  

No.	
   Instansi	
   Jumlah	
  
1	
   KEMENTERIAN	
  KESEHATAN	
  RI	
   6	
  orang	
  
	
   • DirJen	
  Bina	
  Upaya	
  Kesehatan	
  	
  

• Dirjen	
  Gizi	
  dan	
  KIA	
  
• Dir	
  Bina	
  Yanmedik	
  Spesialistik	
  Ditjen	
  Yanmed	
   	
  
• Dir	
  Bina	
  Kesehatan	
  Ibu	
  Ditjen	
  Binkesmas	
  
• Dir	
  Bina	
  Kesehatan	
  Anak	
  Ditjen	
  Binkesmas	
   	
  
• Dir	
  Pusrengunnakes	
   	
  

1	
  
1	
  
1	
  
1	
  
1	
  
1	
  

2	
   RS.	
  Mitra	
   47	
  orang	
  
	
   • Direktur	
  RS	
  Mitra	
  	
   	
   	
  

• Dekan	
  FK	
  UI,	
  FK	
  UNAIR,	
  FK	
  UGM,	
  FK	
  UNIBRAW,	
  FK	
  UNHAS,	
  FK	
  UNDIP,	
  FK	
  
UDAYANA	
  

• Team	
  Leader	
  RS	
  Mitra	
   	
  
• Koordinator	
  PML	
  
• Koordinator	
  Monev	
  SH	
  

9	
  
7	
  
	
  
10	
  
10	
  
11	
  

3	
   Provinsi	
  (Dinkes	
  Provinsi	
  &	
  team	
  monev	
  Sister	
  Hospital	
  &	
  PML	
  NTT)	
   10	
  orang	
  
4	
   UGM	
  (Tim	
  Kualitatif,	
  tim	
  SH	
  dan	
  PML)	
   10	
  orang	
  
5	
   HOGSI	
   2	
  orang	
  
6	
   IDAI	
  &	
  POGI	
  NTT	
   2	
  orang	
  
7	
   Pusat	
  Kajian	
  Lembaga	
  Penelitian	
  	
  UNDANA	
   3	
  orang	
  
8	
   Kabupaten	
   42	
  orang	
  
	
   • Kepala	
  Dinkes	
  Kabupaten	
  

• Direktur	
  RSUD	
  Kabupaten	
  
• Koordinator	
  Sister	
  Hosptial	
  RSUD	
  Kabupaten	
  
• Mentor	
  Lokal	
  RSUD	
  

11	
  
11	
  
11	
  
9	
  

9	
   AusAID	
   2	
  orang	
  
10	
   AIPMNH	
   16	
  orang	
  
	
   • Director	
  Partnership	
   	
   	
  

• MNH	
  Adviser	
  
• CS	
  Adviser	
  
• PML	
  Adviser	
  
• PPC	
  /	
  Deputy	
  
• DPC	
  11	
  kab	
  

1	
  
1	
  
1	
  
1	
  
1	
  
11	
  

7	
   Panitia	
   4	
  orang	
  
	
   TOTAL	
   144	
  Orang	
  	
  

	
  

	
   	
  



BIAYA	
  

Penyelenggaraan	
  lokakarya	
  ini	
  dibiayai	
  oleh	
  AIPMNH	
  

	
  

PELAPORAN	
  
Laporan	
   pelaksanaan	
   kegiatan	
   pertemuan	
   ini	
   akan	
   dibuat	
   oleh	
   Tim	
   PMPK	
   FK	
   UGM	
   sebagai	
  
penanggung	
   jawab	
   kegiatan	
   dengan	
   menyertakan	
   dokumen-­‐dokumen	
   pendukung	
   sesuai	
   dengan	
  
ketentuan	
  yang	
  telah	
  disepakati.	
  

	
  

PENUTUP	
  

Demikian	
   TOR	
   ini	
   dibuat	
   sebagai	
   acuan	
   dalam	
   pelaksanaan	
   kegiatan	
   dan	
   sebagai	
   dasar	
   untuk	
  
mengajukan	
  dana	
  kegiatan.	
  

	
  

	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Kupang,	
  13	
  November	
  2012	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
	
  
	
  
	
  

	
  
Prof.	
  Dr.	
  Laksono	
  Trisnantoro,	
  MSc,	
  PhD	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Ketua	
  Tim	
  Konsultan	
  PMPK	
  FK	
  UGM	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  


